附件：（共一頁）                         製表日期: 100/10/04
臺灣證券交易所

100年第3季查核證券商財務業務內部稽核作業常見缺失彙總表
	缺  失  內  容

	1、業務人員接受客戶非以限價方式委託買賣。

	2、受理客戶對買賣有價證券之種類、數量、價格及(或)買進賣出之全權委託。

	3、業務人員受理非本人而未具客戶委任書之代理人開戶、委託買賣或辦理交割。

	4、董事之報酬未經章程訂明，亦未經股東會議定；經理人之報酬未經章程訂明，或經董事會通過。

	5、內部人員原已開立之普通交易帳戶未予註銷。

	6、採主動報價之流動量提供者，未善盡造市責任。

	7、營業員以手機接受客戶委託買賣有價證券之行為，且未留存錄音紀錄。

	8、委託書內容填寫不完備或勾選錯誤。

	9、營業員兼辦登記範圍以外之業務。

	10、營業員未於營業櫃檯從事受託買賣之行為。


