附件：（共一頁）                                     製表日期: 94/10/11

臺灣證券交易所稽核室

94年第3季查核證券商財務業務內部稽核作業常見缺失彙總表

	缺  失  內  容

	１、業務人員接受客戶非以限價方式委託買賣。

	２、客戶當日委託買賣或成交金額逾越評定之單日買賣最高額度時，公司未要求委託人提供適當之擔保。

	３、受理非本人而未具客戶委任書之代理人開戶、委託買賣或辦理交割。

	４、證券商與採行電子式交易型態之委託人間，其有價證券買賣之委託、委託回報及成交回報等電子文件之傳輸，未使用憑證機構所簽發之電子簽章簽署，憑以辨識及確認。

	５、業務員提供本人之印章供他人使用。

	６、固定資產超過資產總額百分之六十。

	７、委託人為自然人者未親持身分證正本辦理開戶並當場簽章。

	８、客戶之徵信作業未依「證券商業同業公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理自律規則」所訂定之格式辦理及更新。

	９、接受委託人電話委託時，未依規定錄音及保存。

	１０、業務人員與客戶間有借貸款項、有價證券或為借貸款項、有價證券之媒介情事。

	１１、受理未具客戶委任書之代理人申購有價證券。

	１２、主管卡(或控制卡)與櫃員卡之持卡人為同一人。


