103年度第1次證券商資訊主管業務座談會意見彙整表
(最後更新日期103.10.30)
	提問
單位
	提問內容
	回應內容
	後續辦理
	回應單位
(權責單位)

	瑞士信貸
	關於先賣後買現股當沖，可否使用鉅額交易以解決券差問題?









先賣後買現股當沖外資券商若因時差關係無法於次日完成而造成違約，請問是否有何因應方案?


是否提供假日市場會測之申請? 
	因鉅額交易至17:00結束，且鉅額價格決定是以昨日收盤價上下7%為準，如此與當沖回補價格空間上差異較大，而且早在1月6日開放先買後賣現股當沖時即將鉅額交易排除，因此本次上線仍繼續排除鉅額交易。將來若OTA、鉅額、借券等全部開放後再討論當沖相關議題。

為避免委違約情形發生，原本是以還券日當日18:00前即要完成，因考慮外資券商，調整為還券日次一營業日17:00前完成，18:00申報到本公司即可。 

因本公司系統包含交易及盤後結算等相關作業系統較為複雜，且用線上系統拿來測試風險較高。因此本公司已提供台中測試環境供證券商申請測試使用。
	先賣後買當沖已規劃透過應付現股當沖券差借券完成交割，而非透過交易方式解決。








先賣後買當沖之違約申報時點為還券後次一營業日18:00，若於T+1日完成強制買回，則於T+4日前申報違約即可。

	證交所
(交易部)











證交所
(交易部)






證交所
(電腦作業部)



	摩根史丹利
	新資訊中心建置進度如何?
交易所系統何時搬移至新資訊中心?
何時開放證券商申請Co-location service?

新資訊中心機櫃開放出租給其他單位?
	預計103年年底前大樓完成，民國104年6月Data Center建置完成，還須半年時間建置IT設備，預計民國105年第一季開始使用。開始使用之後同時提供Co-location service

周邊單位是否進駐需再與期交所、櫃買中心及集保共同協調。另外，目前新資訊中心無規劃提供IDC服務，但隔壁是中華電信機房，其有提供IDC服務。
	









	證交所
(電腦作業部)


	瑞銀證券
	使用備援競價設備服務，若是至其他家證券商據點下單而無電話錄音時，此種狀況是否允許?

新FIX 的流量限制為每秒處理20筆order，與原本TMP架構之處理速度相同，效能上似乎未見提升?
	有關電話錄音部份擬與本公司券商輔導部溝通討論。




每秒處理20筆order為計算單位，並非實體限制。可以多買幾個單位同時下單，即可提升處理速度。
	與券商輔導部研議中。
	證交所
(交易部、券商輔導部)





證交所
(電腦規劃部)


	新光證券
	先賣後買現股當沖規定T+1日強制回補，可否自行改成T日就強制回補?
	證券商可以每日跟投資人約定，例如在每日13:25或盤後定價交易中委託買回，本公司未強制規定。但證券商與投資人簽定之概括授權書中不可以一次約定而之後永久有效，需逐筆約定。
	先賣後買當沖已規劃於T+1日透過專戶強制買回，並於103年6月30日上線實施。
	證交所
(交易部)


	元大寶來
	新FIX收費標準如何計算?
	比照現行PVC收費標準。
	
	證交所
(資訊服務部) 

	鑫豐證券

	13:25分以後可否停止增加先賣後買當沖委託?

當日跌停板，次日是否暫停先賣後買當沖委託?
	由證券商風控自行控管。


當日跌停，投資人若當日不回補，次日成本可能更高，投資人反而須負擔較高成本，為何不當日買回。因此不宜停止先賣後買當沖委託。
	證券商是否接受委託，由證券商自行風控。

本公司錄案做為日後檢討修正之參考。
	證交所
(交易部)


	富邦證券
	主異地備援環境當日在台北地區，跨日在台中，券商端主異地備援是否有距離上限制?

證券商設備越靠近撮合主機是否越佔優勢，板橋主中心機房與仁愛備援機房，何者在距離上對證券商較為有利?
	據瞭解行政院資安通報建議為100公里及30公里，然仍應由主管機關權責決定。



本公司設備在中華電信園區內，對外連線仍須繞到MMR提供三家固網業者使用，三家固網並非實體線路與本公司連接，因此無法預設立場回答何者較為有利等相關問題。
	
	證交所
(電腦作業部)




證交所
(電腦作業部)

	大昌證券
	T48可否增加市場轉換股票之次日預告?
	T48因來源限制恕無法涵蓋櫃轉市的股票，建議由券商公會討論提出共同需求，證交所可配合以另一檔案（非T48）提供。
	
	證交所
(電腦規劃部)

	富邦證券
	行政院資安通報建議30公里是否為必要強制性?

MMR從板橋機房與仁愛機房所提供之Latency是否應為一致?
	請示主管機關後回覆。



較難保證一定完全一致。
	為防範區域型災難，行政院國家資通安全會報於92年要求政府機關資訊部門，異地備援距離至少要30公里，相關規範對業者亦無強制要求。
	證交所
(電腦規劃部)



上半年座談會滿意度問卷提問：
	提問
單位
	提問內容
	辦理情形
	回應單位
(權責單位)

	大和國泰證券
	Day trade phase 2 schedule(jun 30 go-live) is too tight!!
Detail spec should be annouced at least 4 months in advance. So that systems can be sufficiently tested.
	行政院金融監督管理委員會於3月26日宣布自6月30日起「開放投資人現股先賣後買當日沖銷交易」；臺灣證券交易所立即於4月8日即迅速完成電腦作業相關規劃，提供標準給證券商做為開發前檯交易與後檯券源控管之修改規格參考；並於6月3日起提供證券商測試服務，協助證券商做系統驗證。確保整體市場交易安全。
	證交所
(電腦規劃部)

	光隆證券
	系統OP人員應該對檔案傳輸代號熟記，能正確處理而不是轉接電話。
	1. 5月9日主動打電話和光隆證券趙先生聯絡，了解其所反映之問題。
2. 加強OP人員各項業務的熟悉度。
3. 宣導OP人員要扮演好交易所與證券商等用戶端服務窗口的角色。
	證交所
(電腦作業部) 

	聯昌證券
	請問興櫃系統(web下單)，有無測試環境? 
若無，請問有建置計畫嗎?
	本中心興櫃系統測試環境開放時間為每日下午3點至6點，申請測試聯絡人 (02) 2366-6022 連先生。
	櫃檯買賣中心



本次座談會報名表提問：
	提問
單位
	提問內容
	辦理情形
	回應單位
(權責單位)

	永興證券
	T30或T78處置股票可否加傳處置起迄期間？
	因T30或T78都是為當日交易所產製之檔案，並不適合加入未來可能會變動之資料，如需查詢處置股票之起迄期間，請至證交所網站查詢(http://www.twse.com.tw->市場公告->公布處置股票)
	證交所
(電腦規劃部)

	兆豐證券
(問題1)
	案由：討論緊急通報程序的必要性(電子交易)。
說明：電子交易的中斷狀況很多，很難判斷是否可立即修復，對於整個通報程序是否合適，請提出討論。
	現行「證券商電子交易系統故障通報機制」係依據券商公會提議所建置，緊急通報程序有其必要性，其主要目的在增進揭露訊息之效率及提醒投資人改採其他方式委託買賣，以保障投資人權益。證券商應訂有緊急應變機制，且應自行判斷電子傳輸系統運作故障修復所需時間。本公司基於服務立場於接獲證券商傳真及電話通報後，即透過資訊公告系統於最快時間內公告市場周知。
	證交所
(券商輔導部)












	兆豐證券
(問題2)
	案由：興櫃獨立測試環境。
說明：興櫃目前無獨立的測試環境，都必須等到興櫃交易完畢後，以正式環境的IP進行測試，有時效性的與風險性的考量，故建議請OTC建立獨立的興櫃測試環境。
	1. 證券商可使用正式IP、測試port或使用測試IP、測試port與本中心測試系統連線測試。
2. 現行興櫃於收盤後(下午3時)才開放測試系統，係考量交易安全及網路頻寬的使用。為配合證券商的需求，本中心將就盤中開放測試系統乙事進行研究。
	櫃檯買賣中心


	兆豐證券
(問題3)
	案由：集保167規格增加來源別。
說明：因為目前167規格無來源別，因為客戶服務要求，希望能增加來源別(中籤、客戶匯撥、還券、配股，等等…) 。
	集保公司匯撥轉帳交易明細查詢/收檔(167/167F)於備註欄提供「交易代號」資料，可顯示存券撥撥轉帳的原因。考量轉帳交易甚多，參加人可使用SMART連線參加人服務網站下載「SMART交易代號、名稱及登摺摘要對照表」辨識撥入來源。
	集中保管結算所




