評估: 

整體技術導入計畫的第一階段是要執行對需求與假設的分析，此階段將提供一個詳細的技術規劃基礎，並強調可能的解決方案。所以分析必須聚焦在目前的ERP系統的效能，包括介面、子系統與流程等都需要被檢視，並提供可能的選項供管理當局做決策之用
設計: 

評估階段之分析與決定為設計階段技術性概念之基礎。於此階段須考量每一個別客戶的特定需求及情況。此技術性概念應盡可能減低對現行組織架構、資料及程序之變動，同時於因應未來變化時能更有彈性。
導入: 

基於前述之設計構想下建置測試環境，在此環境下，所有預計變更的IT系統均將被測試，包括系統設定、主檔及交易資料、新功能及既有流程之有效性暨功能及整合之測試等。在此方法下，錯誤將被及時偵測及更正。 於此階段進行中，應透過進度會議以及訓練課程告知End-Users導入之進度。
維護: 

系統修訂(正)經測試及核准後，系統將正式啟用。相關後續的管理、監督機制將自系統正式啟用後開始執行，以確保過渡期間所有作業運作正常。
上述各步驟之主要工作與結果列表如下: 

	
	評估
	設計
	導入
	維護

	工作內容
	· 準備可作為管理決策之參考資訊
· 對系統藍圖進行分析
· 辨識主要系統的設定與相關流程
	· 定義需要修改與加強的技術
· 設計所有到前端以及到後端所必要的系統介面

	· 執行技術修改與提升
· 測試系統的定義與流程並修改錯誤
· 進行人員訓練

	· 準備會計系統之開帳數
· 開始使用修改後的流程與系統


	結果
	· 向管理當局報告重要決定
· 需要調整之系統內容

	· 修改後的系統藍圖
· 完整的需求記錄，含系統改變的文件
	· 測試的概念與相關的文件紀錄
· 概念訓練與相關訓練教材
	· 在ERP系統中進行雙軌會計



